
 

 

 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ 
เรื่อง หลักเกณฑ มาตรการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการขอรองเรียน 

กรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบของขาราชการ พนักงาน เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ 
____________________ 

  ตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปงกันและปราบปรามการทุจริตทางภาครัฐ องคการบริหารสวน
ตําบลเสอเพลอมีแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต การแจงเบาะแสดานทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพ่ือทําหนาท่ีหลักในการบูรณาการและขับเคลื่อแผนปองกันและปราบปรามการทุจริตและการสงเสริมจริยธรรมใน
องคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ 

  เพ่ือใหมาตรการดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบล     
เสอเพลอ เปนไปตามอํานาจหนาท่ีใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐ จึงกําหนดหลัเกณฑ มาตรการและแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการขอรองเรียน กรณีการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของขาราชการ พนักงาน เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ ดังตอไปนี้ 
  ขอ 1. ประกาศนี้เรียกวา “ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ เรื่อง หลักเกณฑ 
มาตรการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการขอรองเรียน กรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบของขาราชการ 
พนักงาน เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ” 
  ขอ 2. บทนิยามในประกาศนี ้
  “เจาหนาท่ี” หมายความวา ขาราชการ พนักงาน และพนักงานจาง สังกัดองคการบริหารสวน
ตําบลเสอเพลอ 
  “ทุจริต”  หมายความวา การแสวงหาประโยชนท่ีมิควรได โดยชอบหรือไมชอบดวยกฎหมาย 
และท้ังตอตนเองหรือผูอ่ืนอันเปนการไดประโยชน 
  “ประพฤติมิชอบ” หมายความวา การท่ีเจาหนาท่ีปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติการอยางหนึ่ง   
อยางใด ในตําแหนงหนาท่ี หรือใชอํานาจในตําแหนงหนาท่ีหรือหนาท่ีอ่ืนๆ อันเปนการปฏิบัติฝาฝนกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งอยางหนึ่งอยางใด ซ่ึงมุงหมายเพ่ือจะใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชนจากการกระทํานั้น 
  “ขอรองเรียน” หมายความวา ขอรองเรียนการทุจริต ในการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ี
โดยมิชอบของเจาหนาท่ีรัฐ และขอกลาวหาเจาหนาท่ีของรัฐท่ีมิไดปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความรับผิดชอบตอ
ประชาชน โดยไมคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง และไมมีมีหลักธรรมาภิบาล ตามกฎ ระเบียบ แบบแผนของ
ทางราชการ 
  “การตรวจสอบ”  หมายความวา การดําเนินการรับ เรื่องรองเรียนการทุจริต และการนําขอ
รองเรียนสูกระบวนการสอบขอเท็จจริงใหเปนท่ีปรากฎ ท้ังการดําเนินคดี การดําเนินทางวินัย หรือดําเนินการตาม
ระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวของ พรอมกับแจงใหผูรองเรียนทราบผลหรือความคืบหนาของการดําเนินการภายใน
ระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนดหรือภายในระยะเวลาท่ีสมควร  
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  ขอ 3 หลัเกณฑการรองเรียน 
   3.1 เรื่องรองเรียนการทุจริต ตองเปนผูท่ีไดรับความเดือดรอนเสียหาย อันเนื่องมาจาก
การปฏิบัติของเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ  ในเรื่องดังตอไปนี้ 
   (1) กระทําการทุจริตตอหนาท่ีราชการ 
   (2) กระทําความผิดหรือละเลยหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ 
   (3) ปฏิบัติหนาท่ีลาชาเกินสมควร 
   (4) กระทําการนอกเหนืออํานาจหนาท่ี หรืออันเปนการกระทําไมถูกตองตามกฎหมาย 
   3.2 เรื่องรองเรียนตองเปนขอมูลอันเปนความจริง มิใชลักษณะเพ่ือการสรางขาวหรือ
การกลั่นแกลง สรางความเสียหายแกเจาหนาท่ี 
   ขอรองเรียนใหใชถอยคําสุภาพและตองระบุขอมูลตอไปนี้ 
   (1) ชื่อ ท่ีอยู  
   (2) ชื่อหนวยงานหรือเจาหนาท่ีเก่ียวของกับเหตุแหงการรองเรียน 
   (3) ระบุวัน เดือน ป  
   (4) เหตุแหงการรองเรียน พรอมท้ังขอเท็จจริงพยานหลักฐาน พยานบุคคล(ถามี)          
ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังรายละเอียดถึงพฤติการณเก่ียวกับการกระทําดังกลาว 
   3.3 ชองทางการรองเรียนการทุจริต 
   (1) สงขอรองเรียนการทุจริตดวยตนเอง ณ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ 
   (2) รองเรียนผานเว็บไซต http://www.soephole.go.th/index.html 

   (3) รองเรียนการทุจริตทางตูไปรษณีย  
   (4) รองเรียนการทุจริตทางเบอรโทรศัพท 042-219714,042-219711 
   (5) รองเรียนการทุจริตทางเฟสบุค “องคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ” 
  4. กระบวนพิจารณาการดําเนินการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
    4.1 ใหสํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ เปนหนวยงานหลักในการรับเรื่อง
รองเรียนการทุจรติ 
   4.2 เม่ือไดรับเรื่องรองเรียนใหดําเนินการเสนอนายกองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ
พิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาท่ี 
   4.3 กรณีท่ีนายกองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอเห็นสมควรใหแตงตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนขอเท็จจริงหรือมอบหมายใหผูหนึ่งผูใดตรวจสอบขอเท็จจริงใหผูไดรับคําสั่งปฏิบัติตามคําสั่งนั้น 
   4.4 ใหคณะกรรมการสอบขอเท็จจริง มีหนาท่ีรวบรวมพยานหลักฐาน สรุปขอเท็จจริงท่ี
เก่ียวของ ดําเนินการแสวงหาขอเท็จจริงและสรุปสํานวน เพ่ือรายงานใหผูบังคับัญชาไดทราบถึงขอรองเรียนการ
ทุจริตวามีการกระทําทุจริตหรือประพฤติไมชอบหรือไม หากเปนการกระทําผิดจริงใหดําเนินการทางวินัยหรือ
ดําเนินการอ่ืนใดใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 
   4.5 ในการดําเนินการสอบสวนขอเท็จจริงใหดําเนินการโดยวิธีลับ และตองเปดโอกาส
ใหเจาหนาท่ีผูถูกกลาวหาไดพิสูจนขอเท็จจริงอยางเปนธรรม 
   4.6 ใหคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริงรายงานผลการสอบสวนตอนายกองคการ
บริหารสวนตําบลเสอเพลอโดยเร็ว แตหากมีเหตุผลและความจําเปนอาจขยายระยะเวลาการสอบสวนอีกไดไมเกิน 
2 ครั้ง ครั้งละไมเกิน 15 วัน 
          /4.7 ในกรณี... 

http://www.soephole.go.th/index.html


-3- 
   4.7 ในกรณีท่ีขอรองเรียนเปนเรื่องท่ีอยูนอกเหนืออํานาจหนาท่ีองคการบริหารสวน
ตําบลเสอเพลอ โดยจะสงตอไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยตรง และเปนการสิ้นสุดการตรวจสอบขอรองเรียนการ
ทุจริต 
   4.8 กรณีสงเรื่องไปยังผูถูกรองเรียนโดยตรง (กรณีท่ีไมสามารถระบหนวยงานท่ี
เก่ียวของได) พรอมชี้แจงเหตุผลและแจงใหผูรองเรียนทราบ และเปนการสิ้นสุดการตรวจสอบขอรองเรียน         
การทุจริต 
  ท้ังนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 
   
   ประกาศ ณ วันท่ี  8 เดือน มกราคม พ.ศ. 2562 
 
      
       
           
            (นายสมัย  นครไพร) 
            นายกองคการบริหารสวนตําบลเสอเพลอ 
 

 

 

 


