
 
 
 
ที่ อว 0619.16/5655 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 อําเภอเมืองมหาสารคาม 
                                                                                   จังหวัดมหาสารคาม  ๔๔๐๐๐ 
                                                              
 

หนังสือฉบับน้ีให้ไว้เพ่ือรับรองว่า องค์การบริหารส่วนตําบลเสอเพลอ อําเภอกุมภวาปี 
จังหวัดอุดรธานี ได้คะแนนการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อองค์การบริหารส่วนตําบล ตาม
ตัวช้ีวัดที่ 1 มิติที่ 2 ด้านคุณภาพการให้บริการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยภาพรวม                     
คิดเป็นร้อยละ 96.00 พิจารณาตามงานบริการได้ดังน้ี  

งานด้านรายได้หรือภาษี ได้รับความพึงพอใจ ร้อยละ ๙๔.๔๐ 
งานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการชุมชน ได้รับความพึงพอใจ ร้อยละ ๙๗.๖๐ 
งานด้านโยธา การขออนุญาตปลูกสิ่งก่อสร้าง ได้รับความพึงพอใจ ร้อยละ ๙๕.๔๐ 
งานป้องกันและบรรเทาสาธารภัย ได้รับความพึงพอใจ ร้อยละ ๙๖.๖๐ 
งานด้านรักษาความสะอาดในที่สาธารณะ ได้รับความพึงพอใจ ร้อยละ ๙๖.๐๐ 

  
 
     ให้ไว้ ณ วันที่  8  กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 
 

   (รองศาสตราจารย์ภักดี โพธ์ิสิงห์) 
                    หัวหน้าโครงการ 

 


