
 

  

   ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ 
เรื่อง หลักเกณฑ์ มาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน 

กรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบของข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ 

 ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทางภาครัฐ  องค์การ
บริหารส่วนต าบลเสอเพลอ มีแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต การแจ้งเบาะแสด้านทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือท าหน้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
การส่งเสริมจริยธรรมในองค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ 
 เพ่ือให้มาตรการด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบล
เสอเพลอ เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐ จึงก าหนดหลักเกณฑ์ มาตรการและแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน กรณีการทุจริต
และประพฤติมิชอบของข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ ดังต่อไปนี้ 
 ข้อ 1 ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ เรื่อง หลักเกณฑ์
มาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน กรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบของข้าราชการ 
พนักงาน เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ” 
 ข้อ 2 บทนิยามในประกาศนี้  
 “เจ้าหน้าที่” หมายความว่า ข้าราชการ พนักงาน และพนักงานจ้าง สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนต าบลเสอเพลอ 
 “ทุจริต” หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
และท้ังต่อตนเองหรือผู้อื่นอันเป็นการได้ประโยชน์ 
 “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า การที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติการอย่าง
หนึ่งอย่างใด ในต าแหน่งหน้าที่ หรือใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่หรือหน้าที่อ่ืนๆ อันเป็นการปฏิบัติฝ่าฝืน
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งอย่างหนึ่งอย่างใด ซึ่งมุ่งหมายเพ่ือจะให้ตนเองหรือผู้อ่ืนได้รับประโยชน์จาก
การกระท านั้น 
 “ข้อร้องเรียน” หมายความว่า ข้อร้องเรียนการทุจริต ในการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ
หน้าที่โดยมิชอบชองเจ้าหน้าที่รัฐ และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มิได้ปฏิบัติ หน้าที่ราชการด้วยความ
รับผิดชอบต่อประชาชน โดยไม่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง และไม่มีหลักธรรมาภิบาล ตามกฎ ระเบียบ 
แบบแผนของทางราชการ 
 “การตรวจสอบ” หมายความว่า การด าเนินการรับ เรื่องร้องเรียนการทุจริต และการน าข้อ
ร้องเรียนสู่กระบวนการสอบข้อเท็จจริงให้เป็นที่ปรากฏ ทั้งการด าเนินคดี การด าเนินทางวินัย หรือการ
ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง พร้อมกับแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบผลหรือความคืบหน้าของกา ร
ด าเนินการภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนดหรือภายในระยะเวลาที่สมควร 
 ข้อ 3 หลักเกณฑ์การร้องเรียน 
  3.1 เรื่องร้องเรียนการทุจริต ต้องเป็นผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหาย อัน
เนื่องมาจากการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
  (1) กระท าการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 
  (2) กระท าความผิดหรือละเลยหน้าที่ตามท่ีกฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติ 

/(3) ปฏิบัติหน้าที่… 
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  (3) ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าเกินสมควร 
  (4) กระท าการนอกเหนืออ านาจหน้าที่ หรืออันเป็นการกระท าไม่ถูกต้องตาม
กฎหมาย 
  3.2 เรื่องร้องเรียนต้องเป็นข้อมูลอันเป็นความจริง มิใช่ลักษณะเพ่ือการสร้างข่าวหรือ
การกลั่นแกล้ง สร้างความเสียหายแก่เจ้าหน้าที่ 
  ข้อร้องเรียนให้ใช้ถ้อยค าสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปนี้ 
  (1) ชื่อ ที่อยู่ 
  (2) ชื่อหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่เก่ียวข้องกับเหตุแห่งการร้องเรียน 
  (3) ระบุวัน เดือน ปี 
  (4) เหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจริงพยานหลักฐาน พยานบุคคล(ถ้ามี)    
ที่เก่ียวข้อง รวมทั้งรายละเอียดถึงพฤติกรรมเกี่ยวกับการกระท าดังกล่าว 
  3.3 ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต 
  (1) ส่งข้อร้องเรียนการทุจริตด้วยตนเอง ณ ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบล    
เสอเพลอ 
  (2) ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ http://www.soephole.go.th 
  (3) ร้องเรียนการทุจริตทางตู้ไปรษณีย์ 
  (4) ร้องเรียนการทุจริตทางเบอร์โทรศัพท์ 042-219714,042-219711 
  (5) ร้องเรียนการทุจริตทางเฟสบุ๊ค “องค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ” 
 ข้อ 4 กระกวนการพิจารณาการด าเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  4.1 ให้ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ เป็นหน่วยงานหลักในการรับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  4.2 เมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนให้ด าเนินการเสนอนายกองค์การบริหารส่วนต าบล     
เสอเพลอพิจารณาด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ 
  4.3 กรณีที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ เห็นสมควรให้แต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงหรือมอบหมายให้ผู้หนึ่งผู้ใดตรวจสอบข้อเท็จจริงให้ผู้ได้รับค าสั่งปฏิบัติตาม
ค าสั่งนั้น 
  4.4 ให้คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง มีหน้าที่รวบรวมพยานหลักฐาน สรุป
ข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการแสวงหาข้อเท็จจริงและสรุปส านวน เพ่ือรายงานให้ผู้บังคับบัญชาได้ทราบถึง
ข้อร้องเรียนการทุจริตว่ามีการกระท าทุจริตหรือประพฤติไม่ชอบหรือไม่ หากเป็นการกระท าผิดจริงให้
ด าเนินการทางวินัยหรือด าเนินการอ่ืนใดให้เป็นไปตามกฎหมายก าหนด 
  4.5 ในการด าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริงให้ด าเนินการโดยวิธีลับ และต้องเปิด
โอกาสให้เจ้าหน้าที่ผู้ถูกกล่าวหาได้พิสูจน์ข้อเท็จจริงอย่างเป็นธรรม 
  4.6 ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงรายงานผลการสอบสวนต่อนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลเสอเพลอโดยเร็ว แต่หากมีเหตุผลและความจ าเป็นอาจขยายระยะเวลาการสอบสวนอีกได้ไม่
เกิน 2 ครั้ง ครั้งละไม่เกิน 15 วัน 
 

/4.7 ในกรณี… 

http://www.soephole.go.th/
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  4.7 ในกรณีที่ข้อร้องเรียนเป็นเรื่องที่อยู่นอกเหนืออ านาจเจ้าหน้าที่องค์การบริหาร
ส่วนต าบลเสอเพลอ โดยจะส่งต่อไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรง และเป็นการสิ้นสุ ดการตรวจสอบ         
ข้อร้องเรียนกรทุจริต 
  4.8 กรณีส่งเรื่องไปยังผู้ถูกร้องเรียนโดยตรง (กรณีที่ไม่สามารถระบุหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องได้) พร้อมชี้แจงเหตุผลและแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ และเป็นการสิ้นสุดการตรวจสอบข้อร้องเรียนการ
ทุจริต 
 จงึประกาศใหท้ราบโดยทัว่กัน 
   
    ประกาศ ณ วันที่ 18  เดือนมกราคม  พ.ศ.2565 

 
 

                  (นายอภิศักด์ิ  พรมโท) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเสอเพลอ 

 


