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องค์การบริหารส่วนตำบลเสอเพลอ 

อำเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลเสอเพลอ อำเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลเสอเพลอ 

อำเภอกุมภวาปี จังหวัดอดุรธาน ี
 

 การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบล 
เสอเพลอ มีคะแนน 84.1 คะแนน อยู่ในระดับ  ต้องปรับปรุง ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
                     แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)   คะแนนรวม 84.81 คะแนน 
                     แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)     

- ส่วนที่ 1                                         คะแนนรวม 75.54 คะแนน 
- ส่วนที่ 2                                         คะแนนรวม 80.77 คะแนน 

                    แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)         คะแนนรวม 88.13 คะแนน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ข้อ i1 86.80 

ข้อ i2 89.73 

ข้อ i3 88.98 

ข้อ i4 100.00 

ข้อ i5 100.00 

ข้อ i6 97.78 

 
 

EIT 

ส่วนที่ 1 2 
ข้อ e1 74.36 81.14 

ข้อ e2 72.91 82.71 

ข้อ e3 75.11 77.95 

ข้อ e4 95.58 90.48 

ข้อ e11 72.89 74.81 

ข้อ e12 73.67 81.10 

ข้อ e15 72.16 76.38 

 
OIT 

ข้อ o11 100.00 
ข้อ o12 100.00 

ข้อ o13 100.00 

ข้อ o14 0.00 
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ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 

ข้อคำถาม e11 และ e15 มีค่าคะแนนน้อย  โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย เห็นว่า 

การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ไม่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา และหน่วยงานควรมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ

โปร่งใสเพิ่มมากข้ึน ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนา ดังนี้ 

   1.เจ้าหน้าที่ต้องมีความรู้ในงานที่ตนรับผิดชอบที่สามารถตอบข้อ ซักถามจากผู้รับบริการ 

หรือผู้มาติดต่อราชการ ได้อย่างถูกต้องและแม่นยํา ในเรื่องของเนื้อหาของงานที่ตนเองรับผิดชอบ เพ่ือมิให้เกิด ความ

ผิดพลาดเสียหายและต้องขวนขวายหาความรู้จากเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นอย่างสม่ำเสมอ และจัดระบบการทำงาน

ให้เกิดความคล่องตัว ควรปรับลดขั้นตอนที่ยุ่งยากให้ง่ายขึ้น เพ่ือสร้างการบริการที่สะดวกรวดเร็ว 

   2.ปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานให้มีความโปร่งใส สามารถ ตรวจสอบได้ มีการเปิดเผย

ข้อมูลข่าวสารของทางราชการในช่องทางที่หลากหลายทุกช่องทาง ขององค์การบริหารส่วนตำบลเสอเพลอ ดังนี้ 

บอร์ดประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย จดหมายเวียน สิ่งพิมพ์ เว็บไซต์ เฟสบุค ไลน์ การจัดประชุม การจัดอบรมให้

ความรู้ 

 2.หน่วยงานจะนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ
อื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

2. การให้บริการและระบบ E-Service  
IIT 

ข้อ i1 86.80 
ข้อ i2 89.73 

ข้อ i3 88.98 

 
 

EIT 

ส่วนที่ 1 2 

ข้อ e1 74.36 81.14 
ข้อ e2 72.91 82.71 

ข้อ e3 75.11 77.95 

ข้อ e5 74.38 76.43 

ข้อ e11 72.89 74.81 

ข้อ e12 73.67 81.10 

ข้อ e14 70.67 74.76 

ข้อ e15 72.16 76.38 

 
OIT 

ข้อ o15 100.00 

ข้อ o16 100.00 

ข้อ o17 100.00 

ข้อ o18 100.00 

ข้อ o30 100.00 
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ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 

ข้อคำถาม e14 มีค่าคะแนนน้อย  โดยผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย เห็นว่า หน่วยงาน 

ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ  

ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ

ดำเนินงาน ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด

โอกาส ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ

ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  

ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผ
ยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
 

EIT 

ส่วนที่ 1 2 

ข้อ e6 69.96 79.52 
ข้อ e7 71.40 81.10 

ข้อ e8 84.49 95.24 

ข้อ e9 72.13 73.24 

ข้อ e10 64.49 76.19 

 
 

OIT 

ข้อ o1 100 

ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 

ข้อ o5 100 

ข้อ o6 100 

ข้อ o7 100 

ข้อ o8 100 

ข้อ o9 100 

ข้อ o10 100 
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ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า  

  ข้อคำถาม e7 มีค่าคะแนนน้อย โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางรับฟังคำติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 

ข้อคำถาม e10 มีค่าคะแนนน้อย โดยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิง
จาก o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้        
ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ i19 74.87 
ข้อ I20 77.16 

ข้อ i21 74.91 
ข้อ i22 91.16 

ข้อ i23 93.38 

ข้อ i24 79.38 
 

OIT 
ข้อ o34 100.00 

ข้อ o35 100.00 
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ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 
ข้อคำถาม I19 มีค่าคะแนนน้อย  โดยบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ  หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่ วยงานเห็นว่าต้อง
พัฒนาการกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู ่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ
ควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลโยชน์
ส่วนรวม  รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i7 74.89 

ข้อ i8 60.04 

ข้อ i9 84.58 
ข้อ i10 84.49 

ข้อ i11 94.84 

ข้อ i12 91.89 
 
 

OIT 

ข้อ o11 100.00 
ข้อ o12 100.00 
ข้อ o13 100.00 

ข้อ o19 100.00 

ข้อ o20 100.00 
ข้อ o21 100.00 

ข้อ o22 100.00 
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ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า  
ข้อคำถาม I8 มีค่าคะแนนน้อย โดยบุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนาจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสูงต่อประชาชน 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำน
าจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i13 77.91 
ข้อ i14 79.40 

ข้อ i15 82.33 

ข้อ i16 94.11 
ข้อ i17 95.58 

ข้อ i18 89.64 

ข้อ i27 77.87 
 
 

OIT 

ข้อ o23 100.00 

ข้อ o24 0.00 
ข้อ o25 100.00 

ข้อ o26 100.00 

ข้อ o39 100.00 
ข้อ o40 0.00 

ข้อ o41 100.00 
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ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 
ข้อคำถาม I13 และ I27  มีค่าคะแนนน้อย  โดยบุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงาน
ตามตำแหน่งหน้าที ่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู ้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน  หรือให้
ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็นธรรม  และบุบุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น  หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนาการกำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น  และกำกับติดตามการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง  นอกจากนี้หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และหน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดตั้ง
ทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื ่อนเรื่องจริยธรรมเพื ่อสร้าง การรับรู ้ในเรื ่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกั
นการทุจริตภายในหน่วยงาน  

 
IIT 

ข้อ i25 82.31 
ข้อ I26 82.31 

ข้อ i28 83.80 

ข้อ i29 73.40 
ข้อ i30 80.84 

EIT 

ส่วนที่ 1 2 

ข้อ e10 64.49 76.19 
ข้อ e15 72.16 76.38 

OIT 

ข้อ o27 100.00 
ข้อ o28 100.00 

ข้อ o29 100.00 

ข้อ o30 100.00 
ข้อ o31 100.00 

ข้อ o32 100.00 

ข้อ o33 0.00 
ข้อ o34 100.00 

ข้อ o35 100.00 
ข้อ o36 100.00 

ข้อ o37 100.00 

ข้อ o38 100.00 
ข้อ o39 100.00 

ข้อ o40 0.00 

ข้อ o41 100.00 
ข้อ o42 100.00 

ข้อ o43 100.00 
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ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  พบว่า  

  ข้อคำถาม e10  มีค่าคะแนนน้อย  โดยผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่ หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์  โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 
  ข้อคำถาม I29 มีค่าคะแนนน้อย โดยบุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นที่จะแจ้ง ให้

ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง หรือยังขาดความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง

จริงจัง ดังนั้น หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจ ริตที่ชัดเจน และมีช่องทางการ

ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มี

ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  
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ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

มาตรการ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/แนว
ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- จัดทำมาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 
- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
- กำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับให้
ครอบคลุมถึงการตรวจสอบ กำกับดูแล ติดตาม 
การปฏิบัติงาน และการใช้ดุลพินิจของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ หลักเกณฑ์ มาตรฐาน 
คู่มือการปฏิบัติงาน อย่างเคร่งครัด 

1. ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำมาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 
2. ผู้บริหารประกาศหลักเกณฑ์ หรือ
มาตรการ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ และ
บุคคลภายนอกรับทราบ 
3. ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการ 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

(2) การให้บริการ
และระบบ E-
Service 

- วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงาน ที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือ
รับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
- พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service 

- ผู้รับผิดชองวิเคราะห์พัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service 

งานธุรการ รายงานผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการ 
- รอบ 3 เดือน 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 9 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

 

 

 

 

 

มาตรการ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/แนว
ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

- การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนายความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน และปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มีข้อมูลเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
ตามแนวทางที่สำนักงาน ป.ป.ช. โดย
กำหนดให้มีช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
website , Instagram, Facebook ฯลฯ 
ควรมีช่องทาง 
ในการแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น  สาย
ด่วน หรือช่องทางอ่ืน ๆ ตามความ
เหมาะสม 
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะของข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
 

งานธุรการ รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 
- รอบ 3 เดือน 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

 

 
 
 
 
 

มาตรการ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/แนว
ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรคือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
- สร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

- ผู้รับผิดชอบกำหนดหรือระบุแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง 

- จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ

แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 
- รอบ 3 เดือน 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

มาตรการ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/แนว
ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(5) กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสนการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

- จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามา
มีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 

ผู้รับผิดชอบจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

กองคลัง รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 
- รอบ 3 เดือน 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

(6) กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

- จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

- ผู้รับผิดชอบจัดทำนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ 

นักทรัพยากร
บุคคล 

รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 
- รอบ 3 เดือน 
- รอบ 6 เดือน 

(7) กลไกและ
มาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

- จัดทำแผนปฏบิัติการป้องกันการทุจริต ที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
- รายงานผลการดำเนนิงานป้องกันการจริต
ประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบดว้ย 

- ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัตกิารป้องกัน
การทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กจิกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
- ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกัน การทุจริตประจำปีที่มีโครงการ / 
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 
- รอบ 3 เดือน 
- รอบ 6 เดือน 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

 
3. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 

1.ข้อจำกัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              2.ข้อจำกัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อย 
              3.ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี....บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
              4.ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่......พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน 
              5.ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่......เศรษฐกิจมีเพียงการทำไร่นา 
ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
 


