
การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

องค์การบรหิารส่วนตําบลเสอเพลอ

ผลการประเมนิอยู่ในลาํดับที� 4,379 ของหน่วยงานประเภท องค์การบรหิารส่วนตําบล

ผลการประเมนิในภาพรวม
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ผลการประเมนิรายเครื�องมอื
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ผลการประเมนิรายตัวชี�วดั

ป� 2566
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การใชอ้าํนาจ
86.50

การใชท้รพัย์สินของราชการ
81.81

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ
80.09คณุภาพการดําเนินงาน

80.11

ประสิทธภิาพการสื�อสาร
76.78

การปรบัปรงุการทํางาน
77.59

การเป�ดเผยข้อมูล
92.50

การป�องกันการทจุรติ
83.75

สรปุผลการประเมนิรายตัวชี�วดั

ป� 2566

ตัวชี�วดัที� รายละเอยีดตัวชี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 93.88

2 การใชง้บประมาณ 81.79

3 การใชอ้าํนาจ 86.50

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 81.81

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 80.09

6 คณุภาพการดําเนินงาน 80.11

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 76.78

8 การปรบัปรงุการทํางาน 77.59

9 การเป�ดเผยข้อมูล 92.50

10 การป�องกันการทจุรติ 83.75



รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

i1 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 86.80

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i1 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไป
ตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 40.00% 60.00% 86.80

i2 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 89.73

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i2 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 31.11% 68.89% 89.73

i3 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อย
เพยีงใด

88.98

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i3 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธิ�
ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.22% 28.89% 68.89% 88.98

i4 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i4 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร
หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

i5 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคลอื�น ที�อาจส่งผล
ใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อยา่งไมเ่ป�นธรรมเพื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i5 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จาก
บุคคลอื�น ที�อาจส่งผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อย่างไมเ่ป�นธรรมเพื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

i6 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื�อ
สรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม่

97.78

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i6 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคล
ภายนอกเพื�อสรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม่

97.78% 2.22% 97.78

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 74.89

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่าน
ปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

2.22% 15.56% 37.78% 44.44% 74.89



i8 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 60.04

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i8 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 11.11% 24.44% 37.78% 26.67% 60.04

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด 84.58

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และคุ้มค่า
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.22% 42.22% 55.56% 84.58

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพื�อประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 84.49

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพื�อประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรอื
พวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

68.89% 20.00% 6.67% 4.44% 84.49

i11 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

94.84

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i11 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางาน
ลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด

86.67% 11.11% 2.22% 0.00% 94.84

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 91.89

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการ
รายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

80.00% 15.56% 4.44% 0.00% 91.89

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 77.91

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อยา่งเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

4.44% 4.44% 44.44% 46.67% 77.91

i14 ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบติังานจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 79.40

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i14 ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

4.44% 2.22% 44.44% 48.89% 79.40



i15 ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�น
ธรรม มากน้อยเพยีงใด

82.33

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดู
งาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อยา่งเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 6.67% 40.00% 53.33% 82.33

i16 ท่านเคยถกูผู้บงัคับบญัชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บงัคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 94.11

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i16 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพยีงใด

84.44% 13.33% 2.22% 0.00% 94.11

i17 ท่านเคยถกูผู้บงัคับบญัชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด 95.58

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i17 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยง
ต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด

88.89% 8.89% 2.22% 0.00% 95.58

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกยา้ย เลื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มกีารเอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง
หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

89.64

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย เลื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน
มกีารเอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

77.78% 13.33% 8.89% 0.00% 89.64

i19 ท่านรูแ้นวปฏิบติัของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัยสิ์นของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 74.87

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i19 ท่านรูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สินของ
ราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

0.00% 20.00% 35.56% 44.44% 74.87

i20 ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรพัยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด 77.16

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i20 ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมี
ความสะดวก มากน้อยเพยีงใด

2.22% 8.89% 44.44% 44.44% 77.16

i21 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัยสิ์นของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีง
ใด

74.91

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i21 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของราชการไป
ใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

8.89% 6.67% 35.56% 48.89% 74.91



i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีง
ใด

91.16

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัย์สินของราชการไปใชโ้ดยไม่
ได้ขออนุญาตอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

80.00% 15.56% 2.22% 2.22% 91.16

i23 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัยสิ์นของราชการ เพื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 93.38

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i23 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพื�อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

82.22% 15.56% 2.22% 0.00% 93.38

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการอย่างสม�าเสมอ เพื�อป�องกันไมใ่หม้ี
การนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

79.38

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของ
ราชการอยา่งสม�าเสมอ เพื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพยีงใด

6.67% 2.22% 37.78% 53.33% 79.38

i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อย
เพยีงใด

82.31

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหา
การทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

4.44% 4.44% 31.11% 60.00% 82.31

i26 มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 82.31

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i26 มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการ
ทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด

0.00% 8.89% 35.56% 55.56% 82.31

i27 ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีง
ใด

77.87

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i27 ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบั
เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 13.33% 40.00% 46.67% 77.87



i28 หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อย
เพยีงใด

83.80

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i28 หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน
เพื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 6.67% 35.56% 57.78% 83.80

i29 หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านมั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้
มากน้อยเพยีงใด

73.40

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i29 หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านมั�นใจที�จะแจง้ ให้
ข้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มากน้อยเพยีงใด

4.44% 15.56% 35.56% 44.44% 73.40

i30 หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด 80.84

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i30 หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบ
และลงโทษอยา่งจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด

4.44% 4.44% 35.56% 55.56% 80.84



EitPublic

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 74.36

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพยีงใด

2.22% 4.44% 62.22% 31.11% 74.36

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 72.91

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ
มากน้อยเพยีงใด

2.22% 2.22% 71.11% 24.44% 72.91

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 75.11

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิ� และรบัผิดชอบ
ต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

2.22% 2.22% 64.44% 31.11% 75.11

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ
จากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

95.58

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล
ประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอื
ใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

95.56% 4.44% 95.58

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 74.38

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

2.22% 2.22% 66.67% 28.89% 74.38

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 69.96

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มาก
น้อยเพยีงใด

2.22% 4.44% 75.56% 17.78% 69.96

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 71.40

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้
รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

4.44% 4.44% 64.44% 26.67% 71.40



e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 84.49

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิาร
หรอืไม่

15.56% 84.44% 84.49

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 72.13

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

2.22% 6.67% 64.44% 26.67% 72.13

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื
ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม่

64.49

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีาร
เรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม่

35.56% 64.44% 64.49

e11 การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 72.89

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e11 การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อย
เพยีงใด

4.44% 2.22% 64.44% 28.89% 72.89

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 73.67

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา
มากน้อยเพยีงใด

2.22% 0.00% 73.33% 24.44% 73.67

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 88.93

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 11.11% 88.89% 88.93

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 70.67

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

2.22% 6.67% 68.89% 22.22% 70.67

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 72.16

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีง
ใด

2.22% 4.44% 68.89% 24.44% 72.16



EitSurvey

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 81.14

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 57.14% 42.86% 81.14

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 82.71

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 52.38% 47.62% 82.71

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 77.95

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิ� และรบัผิดชอบ
ต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

4.76% 0.00% 52.38% 42.86% 77.95

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ
จากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

90.48

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล
ประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืให้
บรกิารแก่ท่าน หรอืไม่

90.48% 9.52% 90.48

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 76.43

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 71.43% 28.57% 76.43

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 79.52

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มาก
น้อยเพยีงใด

0.00% 4.76% 52.38% 42.86% 79.52

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 81.10

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้
รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.76% 47.62% 47.62% 81.10



e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 95.24

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร
หรอืไม่

4.76% 95.24% 95.24

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 73.24

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้
อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.76% 71.43% 23.81% 73.24

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื
ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม่

76.19

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีาร
เรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม่

23.81% 76.19% 76.19

e11 การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 74.81

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e11 การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อย
เพยีงใด

0.00% 4.76% 66.67% 28.57% 74.81

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 81.10

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่าน
มา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.76% 47.62% 47.62% 81.10

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 90.48

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 9.52% 90.48% 90.48

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 74.76

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

0.00% 9.52% 57.14% 33.33% 74.76

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 76.38

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีง
ใด

0.00% 4.76% 61.90% 33.33% 76.38



OIT

ข้อมูลพื�นฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o1 โครงสรา้ง 100.00

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

o3 อาํนาจหน้าที� 100.00

o4 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

o6 กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

o7 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100.00

o8 Q&A 100.00

o9 Social Network 100.00

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบรหิารงาน 87.50

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o11 แผนดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป� 100.00

o12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชง้บประมาณ
ประจาํป� รอบ 6 เดือน

100.00

o13 รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 100.00

o14 คู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 0.00

o15 คู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร 100.00

o16 ข้อมูลเชงิสถิติการใหบ้รกิาร 100.00

o17 รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิาร 100.00

o18 E–Service 100.00

การจดัซื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o19 แผนการจดัซื�อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัดุ 100.00

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100.00

o21 สรปุผลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดรุายเดือน 100.00

o22 รายงานผลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป� 100.00

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 75.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o23 นโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

ไมร่ะบุวา่ใชสํ้าหรบัเจา้หน้าที�หรอืพนักงานตําแหน่งใด



การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 75.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o24 การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 0.00

o25 หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

o26 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o27 แนวปฏิบัติการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o28 ชอ่งทางแจง้เรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o29 ข้อมูลเชงิสถิติเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o30 การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพื�อป�องกันการทจุรติ 87.50

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที� 100.00

o32 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 0.00

o34 การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบประจาํป� 100.00

o35 การดําเนินการเพื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o36 แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

o37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป�
รอบ 6 เดือน

100.00

o38 รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 80.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o39 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

o40 การขับเคลื�อนจรยิธรรม 0.00

o41 การประเมนิจรยิธรรมเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

o42 มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00

o43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงาน

100.00

ขาดรายละเอยีดงบประมาณที�ใชใ้นกิจกรรม

แบบรายงานไมเ่ป�นไปตามคู่มอื

ขาดข้อมูลการฝ�กอบรมที�สอดแมรกสาระด้านจรยิธรรม



ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 1 1 0

51 - 60 ป� 7 3 0

41 - 50 ป� 7 13 0

31 - 40 ป� 0 8 0

20 - 30 ป� 2 3 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 1 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 3 10 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 4 14 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 4 4 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 5 0 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 10 ป� 10 13 0

5 - 10 ป� 3 5 0

1 - 5 ป� 4 9 0

ต�ากวา่ 1 ป� 0 1 0

ความสุขในการทํางาน ชาย หญิง อื�น ๆ

มคีวามสุขมากที�สุด 9 16 0

มคีวามสุขมาก 6 9 0

มคีวามสุขน้อย 2 3 0

มคีวามสุขน้อยที�สุด 0 0 0

ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อื�น ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 8 14 0

ข้าราชการ/พนักงาน 5 10 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 3 3 0

ผู้บรหิาร 1 1 0



EitPublic

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 7 1 0

51 - 60 ป� 6 3 0

41 - 50 ป� 6 1 0

31 - 40 ป� 1 3 0

20 - 30 ป� 0 4 0

ต�ากวา่ 20 ป� 7 6 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 1 2 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 1 1 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 3 6 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 1 5 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 14 4 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 7 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 2 4 0

องค์กรธรุกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรฐั 4 1 0

บุคคลทั�วไป 21 13 0

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 7 15 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ
ประชาสัมพนัธ์

9 1 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 0 0 0

งานหลกัของหน่วยงาน 11 2 0



EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 2 5 0

51 - 60 ป� 2 5 0

41 - 50 ป� 1 4 0

31 - 40 ป� 0 2 0

20 - 30 ป� 0 0 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 0 1 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 0 1 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 0 1 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 2 8 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 3 5 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

องค์กรธรุกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรฐั 0 0 0

บุคคลทั�วไป 5 16 0

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 0 0 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ
ประชาสัมพนัธ์

0 0 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 1 0 0

งานหลกัของหน่วยงาน 4 16 0



ผู้ตรวจ

EitPublic

ข้อเสนอแนะ

     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบรหิารส่วนตําบลเสอเพลอ อาํเภอ
กมุภวาป� หน่วยงานมผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไมผ่่านค่าเป�าหมาย คือ มผีลการ
ประเมนิ ITA ในภาพรวมต�ากวา่ 85 คะแนน โดยมคีะแนนอยู่ในชว่งระหวา่ง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ�งไมผ่่านค่าเป�าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อ
ต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ที�มเีป�าหมายหลกัเพื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติและประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 84.14คะแนน ข้อเสนอ
แนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) องค์การบรหิารส่วนตําบลเสอเพลอ
อาํเภอกมุภวาป� ได้มกีารดําเนินการตามตัวชี�วดั 1. การปฏิบัติหน้าที� ที�ได้คะแนนสูงสุดและผ่าน 85 คะแนนขึ�นไป ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการ
ตามตัวชี�วดัที� 5. การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� i25 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเหน็วา่ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานยังไมใ่หค้วามสําคัญกับการดําเนินงานเรื�องการต่อต้านทจุรติและ
ประพฤติมชิอบภายในหน่วยงานเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรจดัใหม้กิีจกรรมที�ผู้บรหิารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มส่ีวนรว่มในการดําเนินการด้านการส่งเสรมิคณุธรรม
และความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน และสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy (อา้งองิจาก o31, o32) ตลอดจนการขับเคลื�อนจรยิธรรม (อา้งองิจาก o40) พรอ้มทั�งประชาสัมพนัธ์
กิจกรรมที�ได้จดัขึ�นผ่านชอ่งทางประชาสัมพนัธต่์าง ๆ เชน่ Social Network ของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o9) เป�นต้น เพื�อสรา้งภาพลกัษณ์ ที�ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการ
ทจุรติ i26 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเหน็วา่ยังไมม่กีารนําผลการประเมนิ ITA ไปประกอบการปรบัปรงุการทํางานเพื�อป�องกันการทจุรติ หรอืมาตรการป�องกันการ
ทจุรติของหน่วยงานยงัไมส่ามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิ ดังนั�น หน่วยงานควรวเิคราะหม์าตรการเสรมิสรา้งความโปรง่ใส (อา้งองิจาก o42) และดําเนินการตามแผนมาตรการที�
กําหนดไว ้(อา้งองิจาก o43) ทั�งนี� ควรเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานรบัทราบด้วย นอกจากนี�หน่วยงานอาจพจิารณานําผลการวเิคราะหม์าตรการเสรมิสรา้งความโปรง่ใสมา
ประกอบการจดัทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ (อา้งองิจาก o36) และดําเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนด้วย (อา้งองิจาก o37) i28 i27
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไมท่ราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรมกิีจกรรมเสรมิสรา้ง
ความรูค้วามเข้าใจ หรอืจดัการฝ�กอบรมที�มสีาระด้านมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรมของเจา้หน้าที�ของรฐัในหลกัสูตร นอกจากนี� หน่วยงานควรมกีารจดัตั�งทีมใหคํ้า
ปรกึษาตอบคําถามทางจรยิธรรมหรอืคณะทํางานขับเคลื�อนเรื�องจรยิธรรมเพื�อสรา้งการรบัรูใ้นเรื�องมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39, o40) i29
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื�อมั�นที�จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้อง หรอืยังขาดความเชื�อมั�นวา่หน่วยงานจะมกีารตรวจสอบและ
ลงโทษอยา่งจรงิจงั ดังนั�น หน่วยงานควรมแีนวปฏิบัติสําหรบัการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติที�ชดัเจน (อา้งองิจาก o27) และมชีอ่งทางการรอ้งเรยีนที�สะดวก เข้าถึงได้งา่ย
สรา้งความมั�นใจแก่ผู้รอ้งเรยีนวา่จะมกีารเก็บรกัษาข้อมูลเป�นความลบัและไมม่ผีลกระทบต่อผู้รอ้งเรยีน (อา้งองิจาก o28) และควรเผยแพรแ่นวปฏิบัติและชอ่งทางดังกลา่วให้
สาธารณชนทราบด้วย ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)
องค์การบรหิารส่วนตําบลเสอเพลอ อาํเภอกมุภวาป� ได้มกีารดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 6. คณุภาพการดําเนินงานที�ได้คะแนนเฉลี�ยสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและ
ปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 7. ประสิทธภิาพการสื�อสารที�ได้คะแนนต�าสุดลงในส่วนนี� ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็น
ข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� e6 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ชอ่งทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที�เผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบนั�นยังขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละ
ประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทางที�หลากหลายและอาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการปรบัปรงุข้อมูลพื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน
เป�นป�จจบุัน (อา้งองิจากตัวชี�วดั 9.1, 9.2, 9.3) e7 e8 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทาง
รบัฟ�งคําติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร ดังนั�น หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และชอ่งทางการรบัฟ�งความ
คิดเหน็ที�มลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง (อา้งองิจาก o8) นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้งา่ยและสะดวกในการใชง้าน e9
ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วยงานยังขาดความชดัเจน ดังนั�น หน่วยงาน
ควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o8) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสาร
ข้อมูลที�มคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ยผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook Twitter หรอื Instagram เป�นต้น นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุ
ที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย e10 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่ง
ทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการทจุรติของเจา้หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิ
จาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการคุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุให้
บรกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน เป�นต้น ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency
Assessment: OIT) องค์การบรหิารส่วนตําบลเสอเพลอ อาํเภอกมุภวาป� ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity
and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะต่อการประเมนิที�ไมไ่ด้รบัคะแนน ในประเด็นดังนี� ข้อ o40 การขับเคลื�อนจรยิธรรม หน่วยงานต้อง
แสดงผลการเสรมิสรา้งมาตรฐานทางจรยิธรรมใหแ้ก่เจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ที�เป�นการดําเนินการในป� พ.ศ. 2566 ประกอบด้วย (1) การจดัตั�งทีมใหคํ้าปรกึษาตอบคําถามทาง
จรยิธรรมหรอืคณะทํางานขับเคลื�อนเรื�องจรยิธรรม (2) การจดัทําแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื�อลดความสับสนเกี�ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป�นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จรยิธรรม (3) การฝ�กอบรมที�มกีารสอดแทรกสาระด้านจรยิธรรมของเจา้หน้าที�ของรฐัในหลกัสูตร หรอื กิจกรรมเสรมิสรา้ง/ส่งเสรมิจรยิธรรมของหน่วยงาน หน่วยงานยังขาด
องค์ประกอบ (3) การฝ�กอบรมที�มกีารสอดแทรกสาระด้านจรยิธรรมของเจา้หน้าที�ของรฐัในหลกัสูตร หรอื กิจกรรมเสรมิสรา้ง/ส่งเสรมิจรยิธรรมของหน่วยงาน ดังนั�น หน่วย
งานจงึควรจดักิจกรรมอบรม/สัมมนา/ประชมุประจาํเดือน ที�สอดแทรกประเด็นเนื�อหาด้านจรยิธรรมของเจา้หน้าที� ข้อ o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy หน่วยงาน
ต้องแสดงการประเมนิผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที�ที�เป�นรายงานรอบ 6 เดือนของป� พ.ศ. 2566 หน่วยงานไมไ่ด้แสดงข้อมูลตามที�แบบ
กําหนด ดังนั�น หน่วยงานจงึควรตรวจสอบข้อมูลความถกูต้องใหค้รบถ้วนตามแบบที�กําหนด ข้อ o24 การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล หน่วยงาน
ต้องแสดงรายงานผลความก้าวหน้าการดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ในข้อ o23ซึ�งมข้ีอมูลครอบคลมุในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป�
พ.ศ. 2566 โดยมเีนื�อหาหรอืรายละเอยีดความก้าวหน้า ประกอบด้วย (1) ความก้าวหน้าการดําเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม (2) รายละเอยีดงบประมาณที�ใชดํ้าเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม หน่วยงานยงัขาดข้อมูลรายละเอยีดงบประมาณที�ใชดํ้าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม ดังนั�น หน่วยงานจงึควรเพิ�มข้อมูลดังกลา่วในการเป�ดเผยข้อมูล หาก
โครงการ/กิจกรรมใด ไมไ่ด้ใชง้บประมาณ โปรดระบุข้อความวา่ ไมม่งีบประมาณ/ไมใ่ชง้บประมาณ และควรเป�นข้อมูลครอบคลมุในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป� พ.ศ. 2566 ข้อ o14
คู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน หน่วยงานต้องแสดงคู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบัติงานที�เจา้หน้าที�ของหน่วยงานใชย้ึดถือปฏิบัติใหเ้ป�นมาตรฐานเดียวกันโดยมข้ีอมูลรายละเอยีด
ของการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย (1) เป�นคู่มอืปฏิบัติภารกิจใด (2) สําหรบัเจา้หน้าที�หรอืพนักงานตําแหน่งใด (3) กําหนดวธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติอย่างไร หน่วยงานไมไ่ด้ระบุวา่
เป�นคู่มอืสําหรบัเจา้หน้าที�หรอืพนักงานตําแหน่งใด ดังนั�น หน่วยงานจงึควรระบุใหช้ดัเจนวา่เป�นคู่มอืสําหรบัเจา้หน้าที�หรอืพนักงานตําแหน่งใด

# ข้อเสนอแนะ

1 ไมมี

2 ต้อนรบัผู้มาใชบ้รกิารใหดี้ๆไมใ่ชเ้พกิเฉย

3 ทํางานได้ดีแลว้ขอใหทํ้าดีแบบนี�ตลอดไปและขอใหทํ้างน่ดีแบบนี�ขึ�นไปเรื�อยๆ



IIT

# ข้อเสนอแนะ

4 ทกุคนควรมคีณุธรรมประจาํใจเสมอในการบรกิารประชาชนใหเ้ท่าเทียมกัน

5 ใช่

6 ประชาสัมพนัธใ์หป้ระชาชนเข้าถึงได้งา่ยขึ�น

7 ทกุคนต้องมคีวามซื�อสัตย์ต่อหน้าที�

# ข้อเสนอแนะ

1 อยากใหท้กุคนในองค์มคีวามสุขในการทํางานทกุคน

2 ชว่ยกับกํากับดแูล

3 ปลกูฝ�งก้านคณุธรรมใหพ้นักงานอย่างต่อเนื�อง

4 ตรวจสอบ

5 ทํางานด้วยความจรงิใจ

6 ทกุคนต้องมคีวามเมตตาและใหค้วามเท่าเทียมกันในการบรกิารประชาชน

7 ขอใหอ่ยูม่นความโปรง่ใส

8 ในงานตรวจสอบอยา่งน้อยต้องใน1ป�ต้องเชญิฝ�ายการเมอืงเข้าอบรมความผิดต่อตําแหน่งหน้าที�

9 พูดมากเสียมาก พูดน้อยเสียน้อย ไมพู่ดเลยไมม่เีสีย แต่ไมม่ใีครรู.้.

10 กํากับและติดตามการประเมนิ

11 ขอใหท้กุคนระลกึเสมอวา่คณุธรรมเป�นสิ�งยึดเหนี�ยวใจคนได่

12 ติดตามการดําเนินงานของแต่ละกอง

13 ต้องมคีวามโปรง่ใสในการทํางาน

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หวัข้อการประเมนิ
ไมม่ปี�ญหา
เลยหรอืลด

ลงมาก

ลดลงเลก็
น้อย

เพิ�มขึ�นเลก็
น้อย

เพิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความโปรง่ใส หรอืการ
ทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพิ�มขึ�นหรอืลดลง มากน้อยเพยีงใด

57.78% 26.67% 4.44% 11.11%

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา
เลย หรอืน่า

จะลดลง
มาก

น่าจะลดลง
เลก็น้อย

น่าจะเพิ�ม
ขึ�นเลก็
น้อย

น่าจะเพิ�ม
ขึ�นมาก

ในชว่งอกี 5 ป�ข้างหน้า ท่านมคีวามหวงัวา่ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความ
โปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน จะเป�นอย่างไร

71.11% 11.11% 6.67% 11.11%




